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VEEVARUSTUSE, REOVEE JA SADEMEVEE ARAJUHTIMISE NING TULEKUSTUTUSVEE TEENUSE
OSUTAMISE ULDTINGIMUSED

1 Moisted

1.1  Ostja - isik, kes ostab v&i on avaldanud soovi osta muljalt veevarustuse ja/voi tulekustutusvee
ja/voi reovee ja/voi sademevee drajuhtimise teenust.

1.2 Midja — aritihing aktsiaselts TALLINNA SADAM, registrikoodiga 10137319, kes osutab oma
sadamate (Paldiski Lounasadam, Saaremaa sadam, Vanasadam, Muuga sadam) territooriumitel
ise vdi vahendab piirkonna vee-ettevdtja poolt osutatavaid veevarustuse ja/voi
tulekustutusveevarustuse ja/voi reo- ja/voi sademevee drajuhtimise teenuseid.

1.3 Pool — ostja voi muja, koos nimetatud pooled.

1.4 Teenus — ostja varustamine veega ja/voi tulekustutusveega ja/voi ostjale reo- ja/voi sademevee
drajuhtimise teenuse osutamine.

1.5 Vee-ettevdtja — kohaliku omavalitsuse poolt tihisveevirgi ja — kanalisatsiooni seaduse (UVVKS)
alusel mairatud piirkonnas tegutsev &ritihing, kes osutab vastavas piirkonnas UVVKS alusel
veevarustuse ja reo- ja/v8i sademevee drajuhtimise teenust.

1.6 Leping — kokkulepe, milles maaratakse kindlaks teenuse osutamise olulised tingimused, sh
liitumispunktide  asukohad ja  mO&6dusdlme(-desse) paigaldatud vee-, reovee-,
sademeveearvestite asukohad ja algnaidud, tehniliste tingimustega lubatud labilaskevéime,
arveldamise kord ja lepingupoolte andmed. Leping s6lmitakse kirjalikult.

1.7 Tingimused — miUja poolt kehtestatud veevarustuse, reovee ja sademevee &drajuhtimise ning
tulekustutusvee teenuse osutamise Uldtingimused, hinnakiri ja/v6i muud eeskirjad, juhendid,
tehnilised tingimused.

1.8 Hinnakiri - dokument, mis fikseerib teenuse tasumdarad (tariifid), hinna- ja teenuspaketid,
nendega seotud allahindlused voi muud hinnastamistingimused.

1.9 Arveldusperiood - ajavahemik, mille jooksul osutatud teenuse kohta esitab miilija ostjale arve.

1.10 Arvestuslik meetod - tarbitud vee vdi reovee koguse arvestus, kui arvesti ajutisel puudumisel voi
selle rikke korral arvestatakse tarbitud vee kogus rikke avastamisele eelnenud arveldusperioodi
eelmise 12 (kaheteistkimne) kalendrikuu ostja tavaparase tarbimisgraafiku tarbimise jargi. Juhul,
kui ostja teenuse tarbimise periood on lihem kui 12 (kaksteist) kuud, vGetakse aluseks ostja
tarbimise perioodi tiilipne tarbimine. Nimetatud kord kehtib viimasest nadidust, mil arvesti té6tas,
kuni uue arvesti paigaldamiseni.

1.11 Andmed - seoses teenuse osutamisega miilijale teatavaks saanud ostja andmed.
1.12 Koduleht —-miiiija veebileht www.ts.ee.

1.13 Liitumispunkt - ostja torustiku Ghenduskoht miiija torustikuga. Liitumispunkti asukoha maarab
milija litumislepingus tekstiliselt ja liitumislepingule lisatud piiritlusaktis graafiliselt. Uldjuhul on
liitumispunktiks esimene sulgemisvahend survetorustikul véi kaev isevoolsel torustikul, mis jaab
valjapoole ostja kinnistut voi hoonestusdiguse ala.

1.14 Liitumisleping — leping, milles lepitakse kokku poolte kohustused teenusega liitumiseks vajaliku
Liitumispunkti rajamiseks. Liitumisleping IGpeb poolte poolt kohustuste tditmisega.

TALLINNA & SADAM

Heade sGnumite sadam



http://www.ts.ee/

1.15

1.16
1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

2

2.2
23
24

Liitumistasu - ostja poolt miijale liitumislepingu alusel makstav tasu, mis katab midja poolt
liitumispunkti valmisehitamisega seotud kulud. Milja esitab ostjale orienteeruva liitumistasu
suuruse enne liitumislepingu sGlmimist. Liitumistasu voib muutuda, kui muutub liitumispunkti
valmisehitamise kulu. Ostja kohustub tasuma liitumispunkti valmisehitamise tegeliku kulu, kui
pooled liitumislepingus ei lepi kokku teisiti.

Tarbimiskoht — kinnistu, hoonestusdiguse ala voi ehitis, kus ostja teenust tarbib.

Piiritlusakt — joonis, mis lisatakse lepingule ja millel ndidatakse dra liitumispunkti asukoht ning
poolte vastutusala torustike ja muude teenuse kasutamiseks vajalike ehitiste kaitamisel.

Reostus — inimtegevuse voi tegevusetuse tulem, kui vee ja/voi tuletdrjevee ja/vGi reo- ja/voi
sademevee saasteainete, mikroorganismide, soojuse jms kogus Uletab Gigusaktides satestatud
piirvaartuseid. Reostuseks loetakse tingimustes ka ostja torustikest voi territooriumilt lekete vGi
mittenduetekohase kaitlemise tulemusel midja véi kolmandate isikute territooriumile véi merre
j6udvat reo- v6i sademevett.

Reovesi — olmes, todstuses voi muus tootmises tekkinud vesi, mis lletab kehtestatud heite
piirvaartusi ja mida tuleb enne suublasse juhtimist puhastada. Reoveeks loetakse ka ihisvoolsesse
kanalisatsiooni juhitud sademevett.

Sademevesi - sademetena langenud ning ehitiste, sh kraavide kaudu kogutav ja drajuhitav vesi.

Tulekustutusvesi - vesi, mis on moeldud kasutamiseks vee- voi merevee torustikule paigaldatud
tuletdrje hidrantidest tulekahju ajal.

Saastetasu — keskkonnatasu, mida rakendatakse juhul, kui veekogusse juhitava sademevee
keskmised reostusnaitajad lletavad digusaktides lubatud piirvaartusi.

Ulenormatiivse reostuse tasu — vee-ettevdtja poolt kehtestatud tasu, kui drajuhitavas reo-,
sademe- ja drenaaZivees vOi muus pinnase- ja pinnavees Uletab reoainete, sh ohtlike ainete
sisaldus Oigusaktides vGi vee-ettevotja poolt madratud normides kehtestatud maksimaalset
reoainete sisaldust voi ohtlike ainete maksimaalseid piirvaartusi.

Kanaliseerimine — reo- ja/voi sademevee kogumine ja &rajuhtimine kanalisatsioonirajatiste
kaudu.

Kanalisatsioonikaev — reo-v8i sademevee kanalisatsioonirajatiste hulka kuuluv maapinnani
ulatuv luugiga kaev kanalisatsioonirajatiste seisukorra jalgimiseks, torustike ja liivaptldurite
puhastamiseks, pindmise &dravoolu vastuvétuks, kanalisatsioonirajatistesse sissepddsuks voi
Uhenduste teostamiseks. Kanalisatsioonikaevu luuk kuulub kanalisatsioonirajatiste hulka.

Mo0o6dusolm — vee, -tulekustutusvee, -sadeevee voi reovee mootmiseks ettendhtud arvestist ja
arvesti juurde kuuluvast armatuurist koosnev tehniline rajatis.

Sademevee kanalisatsioon — ehitiste, sh kraavide ja (puhastus)seadmete siisteem sademevee
arajuhtimiseks veekogusse voi vee-ettevotja sademeveekanalisatsiooni.

Uldsitted

Tingimused kehtivad kdigi ostjate suhtes. Pooled loevad terviklikuks kokkuleppeks lepingu koos
koikide vastava teenuse kasutamist ja osutamist reguleerivate tingimustega. Mistahes ajahetkel
kehtivad tingimused on lepingu, sh kdigi selle olemasolevate ja tulevaste lisade, osade ja
tdienduste lahutamatuks osaks, séltumata tingimuste vahetust lisamisest lepingule.

Tingimustes ja lepingus kasutatakse mdisteid tingimuste punkti 1 tdhenduses.
Tingimused on tutvumiseks kattesaadavad kodulehe kaudu.

Tingimustes ja/vGi lepingus sisalduvate satete vastuolu korral I3htutakse prioriteetsuse
madaramisel alltoodud jarjestusest (alustades kdige prioriteetsemast):

24.1 leping;
2.4.2 tingimused;
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3.2

2.4.3 OGigusaktid.

Pooled on kokku leppinud, et miijal on digus Uhepoolselt muuta tingimusi ja hinnakirja.
Muudatustest tuleb ostjale teavitada vahemalt 14 (neliteist) paeva ette.

Kui ostja ei ole ndus hinnakirja (tariifide) voi tingimuste muutmisega, on tal véimalus leping les
Oelda enne uute tariifide voi tingimuste kehtimise algust, teatades sellest muiijale kirjalikult ette
vdhemalt 7 (seitse) pdeva.

Miuiija teatab ostjale tingimuste v&i hinnakirja muutmisest e-kirjaga (e-posti aadressi puudumisel
kirjaga postiaadressil) lepingus maaratud kontaktisikule. Midja vdib tingimuste véi hinnakirja
muutmise teate esitada ostjale muudetavate tingimuste osas kokkuvotlikult lisades sel juhul
teatesse viite, et tdiendatud teate ja muudetud tingimustega on ostjal véimalik tutvuda kodulehel.

Lepingu ja tingimustega reguleerimata kiisimustes juhinduvad pooled digusaktidest ning hea usu
ja maistlikkuse pdhimottest.

Kui moni lepingu ja/voi tingimuste sate satub vastuollu Oigusaktiga, jadvad leping ja/voi
tingimused muus osas kehtima. Oigusaktiga vastuollu sattunud tingimuste v&i lepingu sitte osas
rakendub &igusaktis fikseeritu. Vastuollu sattunud satted asendab miija mdistliku aja jooksul
Oigusaktiga kooskdlas olevate satetega.

Poolte kohustused

Muija kohustub

3.1.1 varustama ostja tarbimiskohta Idbi vee liitumispunkti veega, sh tagab kuni
liitumispunktini vee kvaliteedi vastavuse joogivee kvaliteedinduetele. Miilija ei vastuta
vee kvaliteedi eest parast liitumispunkti ostjale kuuluvas torustikus;

3.1.2 tagama liitumispunktis veerdhu vastavalt miija poolt koostatud tehnilistele tingimustele
vOi minimaalselt 2 bar;

3.1.3 voOtma vastu ostja reovee liitumispunktis reovee ja selle kanaliseerima;

3.1.4 votma vastu ostja sademevee liitumispunktis ostja kasutuses olevalt territooriumilt kokku
kogutud ja ostja poolt eelnevalt puhastatud sademevee ja selle kanaliseerima;

3.1.5 kaitama kuni liitumispunktini torustikke jm teenuse osutamiseks vajalikke seadmeid ja
ehitisi;

3.1.6 paigaldama ostja mdddusdlme vajalikud arvestid;

3.1.7 teavitama ostjat plaanilistest teenuse katkestusest ja/vdi teenuse hairingust vdhemalt 5
(viis) kuid mitte vahem kui 1 (liks) to6paeva ette.

Ostja kohustub

3.2.1 juhtima reo- vdi sademeveekanalisatsiooni liitumispunkti reo- vdi sademevett, mille
reostusnditajad ei (lileta Oigusaktides vG&i piirkonna vee-ettevotja maaratud
reostusnaitajate piirvaartusi voi ohtlike ainete maksimaalset sisaldust;

3.2.2 vajadusel ehitama oma kulul ja midjaga kooskélastatult lokaalse to6o6stusliku
puhastusseadme (eelpuhasti), et tagada reovee normidele vastavus;

3.2.3 likvideerima reostusallikad ning teostama oma territooriumi ning seal paiknevate
restkaevude ja -rennide regulaarset kuivpuhastust, valtima kauba ladustamist
restkaevudele ja —rennidele, juhusliku lokaalse &li- vGi muu reostuse tekkimisel selle kohe
lokaliseerima ja likvideerima jms, et tagada midja omandis olevasse
sademeveekanalisatsiooni normatiividele vastava sademevee joudmine;

3.2.4 mitte ladustama kaupu reo- ja sademeveekanalisatsiooni, veetorustiku ja
tuletdrjehilidrantide kaevudele ja tagama vaba ligipaasu kanalisatsiooni- ja veetorustikele
ja tuletorjehldrantidele ning kaevudele;

3.2.5 reostuse tekkimisel kohe teavitama miiija lepingus maaratud kontaktisikut ja reostuse
likvideerima, samuti osutama miiijale igaktilgset abi reostuse pShjuste selgitamisel;
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3.2.10

3.2.11

3.2.12

3.2.13

3.2.14

3.2.15

3.2.16

3.2.17

3.2.18

hlvitama miijale ostja poolt tekitatud reostusega seotud kulud, sh piirkondliku vee-
ettevGtja poolt kehtestatud Glenormatiivse reostuse tasu ja/voi saastetasu sademevee
saasteainete veekogusse juhtimise eest, samuti kahjud, mis reostus tekitas mudja voi
kolmandate isikute varale;

tasuma muidjale veevarustuse, reovee ja sademevee arajuhtimise teenuste eest vastavalt
kehtivale hinnakirjale;

tagama lepinguga seotud ostja territooriumil paiknevate mujale kuuluvate seadmete voi
rajatiste (sh arvestite, torustik vms) sailimise ja lubama miilja poolt volitatud isikule vaba
ning tasuta juurdepadasu nimetatud rajatistele v6i seadmetele. Miilija ja ostja koostavad
vajadusel akti, milles fikseerivad ostja territooriumil oleva mduijale kuuluva vara
seisukorra;

lubama midjal kontrollida ja vajadusel remontida voi asendada ostja territooriumil
paiknevaid vee- ja kanalisatsioonirajatisi ja seadmeid (arvestid, plommid, torustikud vms);
tagama, et ostja territooriumile rajatud teenuse tarbimiseks vajalikud rajatised (vee- ja
kanalisatsioonitorustikud jm) on ehitatud vastavalt kehtivatele O&igusaktidele ja
standarditele ning miitija kooskdlastatud projektile;

teavitama esimesel voimalusel miuijat punktis 3.2.9 nimetatud seadme voi rajatise
rikkest, kahjustusest, kaotsiminekust v6i havimisest;

hlvitama mijale ostja stl tekkinud miilija seadme vai rajatise kahjustuse kdrvaldamise
kulud, samuti ostja slll kadunud voi havinud seadme, sh arvesti ja selle plommide
taastamise vGi asendamise kulud midja poolt kantud tegelike kulutuste alusel;
vastutama alates liitumispunktist vee-, reovee- ja sademeveekanalisatsiooni torustiku
korrasoleku eest. Lekete korral esimesel voimalusel teavitama lekkest miijat ning lekked
korvaldama;

tagama, et torustikul méddusdlme ja liitumispunkti vahel ei ole teenuse koosk&lastamata
tarbimist véimaldavaid seadmeid;

kooskdlastama eelnevalt miilijaga oma veevarustuse, reo- vdi sademevee drajuhtimise
skeemi muutmise, sh taotlema miuijalt tehnilised tingimused;

kaugloetava arvesti puudumisel teatama arvesti nadidud iga kuu viimasel paevaks miuja
lepingus maaratud kontaktisiku e-posti aadressile;

teatama miiGjale kirjalikult ette 1 (Uks) kuu lepingu Idpetamise soovist (v.a punktis 2.5
toodud juhul);

kaugloetavate arvestite puudumisel teatama teenuse tarbimise viimasel paeval arvestite
naidud ja tasuma mddjale tarbitud teenuse eest vastavalt miilja esitatud arvele.

Poolte Gigused

Muujal on Gigus
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4.1.2

4.13
4.1.4

4.1.5

4.1.6

kehtestada, muuta v&i tapsustada teenuste osutamise tingimusi ja kirjeldusi, tehes

tingimused kattesaadavaks kodulehel;

muuta hinnakirja ja tingimusi, teatades muudatustest ostjale ette vdhemalt 14 (neliteist)

paeva;

toodelda miiljale teatavaks saanud ostja isikuandmeid kooskdlas digusaktidega;

kontrollida ostja halduses olevate vee- ja kanalisatsioonirajatiste ning seadmete

seisukorda ja neile seadmetele paigaldatud plommide korrasolekut;

korraldada akrediteeritud laboratooriumi kaudu liitumispunktide kontrollkaevudest reo-

ja sademevee reostustasemete proovide votmist ja proovide anallilsimist;

katkestada ostja tarbimiskohtade varustamine veega ja sulgeda reovee ning sademevee

arajuhtimine, kui ostja:

4.1.6.1 eiole tasunud maksetahtpdevaks lepingus ja tingimustes ettendhtud tasusid
miuUja esitatud arvete alusel arvel margitud tahtajaks;
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5.5

5.6
5.7

5.8

4.1.6.2 on rikkunud moddusélime, plommitud arvestit véi eemaldanud plomme;

4.1.6.3 on tuvastatud omavoliline tarbimine voi esineb lekkeid ostja torustikul;

4.1.6.4 on tuvastatud Ulenormatiivse reo- vOi sademevee suunamine vastava
kanalisatsiooni liitumispunkti;

4.1.7 parast punktis 4.1.6. nimetatud juhtudel teenuse osutamise katkestamist on miidjal igus
nduda torustiku taasavamise eest hinnakirjapdhist tasu iga taasavatava liitumispunkti
kohta ning tasu ebaseaduslikult tarbitud vee vdi reoveekanalisatsiooni juhitud vee eest
vastavalt punktis 5.5 satestatud arvestusmetoodikale. Teenus taastatakse parast seda, kui
kaesolevas punktis ja/vdi punktis 5.5 satestatud tasud on muljale tasutud;

4.1.8 rekonstrueerida voi imber ehitada miudjale kuuluvaid rajatisi ja vahetada valja seadmeid
vastavalt vajadusele;

4.1.9 rakendada muid lepingus voi digusaktides satestatud diguskaitsevahendeid.

Ostjal on Gigus

4.2.1 tarbida vee teenust tarbimiskohas lepingus ja tingimustes maaratud tingimustel;

4.2.2 juhtida liitumispunkti reovett kanalisatsioonivérku- ja sademevett sademeveevorku
lepingus ja tingimustes maaratud tingimustel;

4.2.3 viibida proovide vétmise ja arvestite kontrolli juures;

4.2.4 saada midjalt kasutatava teenusega seotud teavet;

4.2,5 saada teenust vastavalt lepingus ja tingimustes satestatule;

4.2.6 saada midjalt teavet ostja andmete kasutamise kohta vastavalt digusaktides satestatule.

Vee, reovee ja sademevee koguse arvestus ja hind

Tarbitud veekoguse arvestus toimub arvesti nditude alusel.

Kanaliseeritava reovee hulk vordsustatakse Uldjuhul veevérgust ostjale tarnitud vee kogusega.
Ostja soovil voib ta kooskoélastatult miiljaga paigaldada reoveearvesti omal kulul. Samas on
midjal 6igus nduda ka reoveearvesti paigaldamist kohtades, kus see on vGimalik ja ei too kaasa
péhjendamatult suuri kulusid.

Sademevee koguse arvutamise aluseks on sademevee valgala ja piirkonna |ahima mdodtejaama
poolt méddetud keskmine sademete kogus 1(lihes) kuus.

Arvesti ajutisel puudumisel voi selle rikke korral, mis ei ole pGhjustatud ostja tegevusest voi
tegevusetusest, arvestatakse tarbitud teenuse mahtu eelmise 6 (kuue) kuu arvestusperioodi
keskmise tarbimise jargi.

Ostja poolt pShjustatud arvesti rikke, kadumise, havimise vGi selle plommide eemaldamise korral
vOi ostja torustiku lekke korral toimub arveldus teenuste eest arvestusliku meetodi alusel alates
viimasest eeldatavast arvesti moonutamata naidu fikseerimisest, kus teenuse mahuks
arvestatakse avastamisele eelneva 30 paeva jooksul maksimaalselt torustikku labiva vee kogus.

Arvesti(te) llevaatust teeb miilja vastavalt vajadusele.

Arvesti peab olema paigaldatud vastavalt arvesti tootjatehase paigaldusjuhendile ning muija
tehnilistele tingimustele ja midja poolt plommitud. Arvesti perioodilise taatlemise ja sellest
tingitud vahetamise teostab miiija.

Arvestit ei tohi maha votta, imber paigaldada ega moddusdlme imber ehitada miiiija loata. Ostja
vOib temale kuuluvad seadmed demonteerida lepingu |Gpetamisel voi IGppemisel, arvesti
demonteerib midja.

Teenuse hind ja selle eest tasumise kord

Ostja tasub muijale veega varustamise ja reo- vdi sademevee arajuhtimise teenuste osutamise
eest miilija poolt kehtestatud hinnakirjas maaratud tariifide alusel.
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Ostja kohustub tasuma miuijale k&ik tasud veevarustuse ning reovee ja sademevee drajuhtimise
teenuste osutamise eest, samuti muud lepingust tulenevad tasud lepingus maaratud tdhtajaks.

Sademevee saastetasu ndude tekkimisel kohustub ostja hiivitama miiljale ostja kasutuses oleval
territooriumil tekkinud reostuse téttu madratud saastetasu.

Kui reostuse tekitajat ei ole voimalik UGhise kontrollkaevuga valgala tottu kindlaks maarata punktis
6.3 nimetatud juhul, maksavad saastetasu kdik ostjad, kelle kasutuses olevalt valgalalt kogutud
sademevee reostusnditajate Uletamise tottu tekib miiljal saastetasu maksmise kohustus ka
teistes midjale kuuluvates valjalaskudes, proportsionaalselt ostja kasutuses oleva territooriumi
suurusega, millelt sademevett kogutakse.

Reovee (lereostuse ndude tekkimisel peab ostja kompenseerima miuljale vastavalt kuu
veetarbimisele vOi reovee kogusele arvesti jargi lilereostuse puhastamise tasu maksmise sellel
kuul, kui reostus tekkis, ja 2 (kahe) jargneva kuu eest.

Juhul, kui ostja pohjustab reostuse kogu miilja poolt vastava piirkonna vee-ettevéttele
kanaliseeritavas reovees, peab ostja kompenseerima miuijale kogu vastava piirkonna vee-
ettevotja poolt esitatava ndude sellel kuul, kui reostus tekkis, ja veel jargneva 2 (kahe) kuu eest.

Kui reovee llereostuse tekitajat ei ole véimalik ihise kontrollkaevu tottu kindlaks maarata,
maksavad (lereostuse puhastamise tasu kdik ostjad, kelle reovesi juhitakse labi nimetatud
kontrollkaevu vastavalt reostuse tekkimise kuu veetarbimisele véi reovee kogusele arvesti ndidu
alusel ja lisaks jargneva 2 (kahe) kuu eest.

Juhul, kui ostja ei ole katte saanud miija poolt saadetud arvet hiljemalt teenuste osutamise
kalendrikuule jargneva kalendrikuu 15. kuupdevaks, on ostja kohustatud teavitama arve
puudumisest lepingus maaratud muiija kontaktisikut. Arve mitteGigeaegne kattesaamine ei
vabasta ostjat arve maksetahtpédevaks tasumise kohustusest.

Arvesti(te) ndidu (nditude) mitteteatamisel, kui ndidu esitamise kohustus on vastavalt lepingule
ostjal, esitab miija ostjale arve, vottes aluseks eelmise 6 (kuue) kuu arvestusperioodi alg- ja
IGppnéitude vahe alusel maaratud vee koguse.

Muuja véljastab ostjale arve osutatud teenuse eest hiljemalt jargmise kuu 10. (kimnendaks)
kuupédevaks. Kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti, on arveldusperioodiks iks (1) kalendrikuu
ning arvete maksetahtajaks 14 (neliteist) kalendripdeva kui Lepingus ei satestata teisiti.

Muija edastab arve vastavalt ostja valikule masinté6deldava e-arvena voi pdf-arvena ostja poolt
madaratud e-posti aadressile. Milja edastab elektrooniliselt ka lepinguga seotud teated, arve
lisainfo ja vOlateated.

Arve maksmisega viivitamisel on miijal 8igus nduda ostjalt viivist 0,15% (null koma viisteist
protsenti) viivitatud summast paevas. Viivist hakatakse arvestama maksetdhtpaevale jargnevast
paevast ja Idpetatakse tasude laekumise pdeval.

Isikuandmete to6tlemine ja kaitse

Muiija tootleb ostja isikuandmeid eesmargiparaselt ja Oiguslikel alustel kooskdlas lepingu,
Oigusaktide ning heade aritavadega.

Miija tootleb isikuandmeid digusaktide alusel ilma eraldi ndusolekuta ostjaga sdImitud lepingu
tditmiseks voi miija digustatud huvides eelkdige jargnevaks:

7.2.1 lepinguliste teenustasude arvestamiseks, teadete ja arvete koostamiseks ja saatmiseks
ostjale;

7.2.2 audiitoritele esitamiseks miulja auditeerimisel ning edastamiseks miilja lepingulisele
turvaettevétjale ja IT-teenuse pakkujale;

7.2.3 midja rikutud voi vaidlustatud oOiguste kaitsmiseks ja volandudmiseks (sh lepingu
rikkumise ja/ v&i vdlgnevusega seotud andmete edastamiseks muija poolt lepingu alusel
vastavaks andmetootluseks volitatud inkassoettevéttele, advokaadile jms isikutele);
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7.2.4 lepingu rikkumise korral ostja maksehaire (lile 30 pdeva maksetdhtaja lletanud volaga
seotud andmete (sh vélgniku nimi, isiku/registrikood, info véla suuruse, véla tekkimise aja
ja vOlaga seotud tehingu liigi kohta)) edastamiseks miuija poolt volitatud krediidiinfo
ettevotetele.

Muija sailitab andmeid nii kaua, kui on vajalik nende kasutamise eesmargi saavutamiseks voi
Oigusaktides ettendhtud tahtajani.

Vastutus ja vaidluste lahendamine

Pooled vastutavad lepingus voi tingimustes satestatud kohustuste rikkumise eest. Pool, kes
kohustust rikkus, hivitab teisele poolele kohustuse rikkumisega kaasneva otsese varalise kahju.
Pooled ei ole kohustatud Uksteisele hiivitama saamata jaanud tulu v6i muid sarnaseid kahjusid.

Kohustuste rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vadramatu jou téttu. Vaaramatu
jou all mdeldakse mistahes ettendgematut asjaolu voi sindmust, mille tle poolel kontroll puudub
ja moistlikkuse pohimattest lahtudes ei saanud poolelt oodata, et ta selle asjaoluga arvestaks voi
seda valdiks voi takistava asjaolu voi tagajarje Uletaks. Vdadaramatu jou asjaoludena vdivad esineda
muuhulgas naiteks tulekahju, plahvatus, loodusGnnetus, sdda, elektrienergia katkestus ja haired
elektrivarustuses, streik, elektrikaablite, torustike ja muude ehitiste voi seadmete fllsiline
rikkumine kolmandate isikute poolt, rikked kolmandatele isikutele kuuluvates elektrivorkudes voi
elektriliinides voi torustike, tugev vihma- voi lumesadu, torm, dike v6i muud poole tahtest
s6ltumatud asjaolud, mis muudavad véimatuks lepingust tulenevate kohustuste tditmise. Kui
vddramatu jou moju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav lksnes aja valtel, mil
vadramatu joud kohustuse tditmist takistas.

Poolte vahel tekkinud lahkarvamused piiltakse lahendada labiraakimiste teel. Vaidlused, mida ei
onnestu lahendada labirdaakimiste teel, lahendatakse Harju Maakohtus.

Muijal on digus nduda ostjalt leppetrahvi vdhemalt 1000 (iks tuhat) eurot iga rikkumise korral
ostja poolse arvesti rikkumise vdi torustiku omavolilise imberehitamise korral vm punktis 5.5
nimetatud juhul sh leppetrahvi Glemmaaraks arvestatakse rikkumise avastamisele eelneva 30
paeva jooksul maksimaalselt torustikku labiva vee kogus.

Poolel on Gigus esitada pretensioon, sh kahju hivitamise nGue teise poole suhtes esimesel
vOimalusel, kuid mitte hiljem kui kolme (3) kuu jooksul alates hetkest, kui pool sai teada v6i pidi
teada saama pretensiooni voi kahjundude esitamise aluseks olevast asjaolust.

Muud satted

Uldtingimuste redaktsioon jéustub 01.08.2022.

Lepinguga seoses olevad teated esitatakse lepingus toodud vdi teisele poolele teatatud e-posti
aadressile voi postiaadressile.

Informatsioonilise iseloomuga teated, millel puuduvad diguslikud tagajarjed, vdib pool edastada
teisele poolele lepingus maaratud kontaktisikule telefoni teel.

Pooled kohustuvad teavitama teineteist viivitamatult kdigist asjaoludest, mis takistavad lepingu
taitmist ikskdik kumma poole poolt.

Pooled kohustuvad teavitama teineteist lepingus satestatud kontaktandmete muutumisest 14
paeva jooksul alates muudatuste aset leidmisest.

Lepinguid vdib sdlmida tahtajaliselt voi tahtajatult.

Leping I6peb

9.7.1 tahtajalise lepingu korral lepingus satestatud tahtaja méddumisel;
9.7.2  poolte kirjalikul kokkuleppel;



9.8

9.7.3 tahtajatu lepingu puhul tihe poole ettepanekul, esitades teisele poolele kirjaliku avalduse
vahemalt 14 paeva ette va punktis 2.6 satestatud juhul;
9.7.4 muudel lepingus, tingimustes voi digusaktides ettendhtud juhtudel.

Lepingu I6ppemisel mistahes pohjusel kohaldatakse ka parast lepingu 16ppemist neid lepingu
satteid, mis oma olemuse tottu satestavad poolte Sigusi ja kohustusi parast lepingu I6ppemist.
Samuti tuleb séltumata lepingu I6ppemisest tadita kdik |0ppemise hetkeks juba tekkinud
kohustused, sh tasuda k&ik sissendutavaks muutunud véi lepingu kehtivuse ajal toimunud
siindmuse tulemusena parast lepingu |0ppemist sissendutavaks muutunud tasud.



